Berufsverband
Hauswirtschaft.

Teilnahmebedingungen fiir Seminare und Tagungen

Anmeldung

Aus datenschutzrechtlichen Grinden akzeptieren wir nur Onlineanmeldungen
tber unsere Homepage. Bitte geben Sie dabei Ihren vollstindigen Namen und
eine korrekte Rechnungsanschrift an. Nach der Anmeldung erhalten Sie per
E-Mail eine Eingangsbestitigung mit weiteren Informationen. Sollten Sie keine
Nachricht erhalten haben, setzen Sie sich bitte telefonisch mit uns in Verbindung
(Tel.: 07151 43770). Ihre Anmeldung wird mit unserer Riickbestitigung
verbindlich. Da die Teilnehmerzahl begrenzt ist, werden die Anmeldungen in der
Reihenfolge des Eingangs berticksichtigt.

Gebiihren
Die im Programm angegebenen Preise sind die bei Drucklegung giiltigen Preise;

Anderungen vorbehalten.

Unterkunft
Bei Bedarf buchen Sie Thre Ubernachtung selbst und erhalten von uns dazu mit

der Zusage Informationen.

Stornierung

Wir erkennen grundsitzlich nur schriftliche Abmeldungen an. Da bereits mit der
Anmeldebestitigung Kosten entstehen ist der Berufsverband Hauswirtschaft
berechtigt Gebiihren zur erheben. Sollten Sie von einem Seminar zuriicktreten

missen gelten folgende Konditionen:

Prisenz-Seminare und Seminare Blended-Learning

Bei Abmeldung bis 42 Tage vor Seminartermin 50% der Seminargebiihren,

bei Abmeldung bis 14 Tage vor Seminarbeginn 75% der Seminargebiihren,

bei spiterer Abmeldung bzw. bei Nicht-Teilnahme 100% der Seminargebiihren.
Hinzu kommen die Stornogebtihren fiir die Verpflegung im Tagungshaus.

Online-Seminare
Bei Abmeldung bis 7 Tage vor Seminarbeginn 50% der Seminargebiihren,
bei spiterer Abmeldung bzw. bei Nicht-Teilnahme 100% der Seminargebthren.



Berufsverband
Hauswirtschaft.

Ersatzteilnehmer*in
Wenn Sie eine Ersatzteilnehmer*in verbindlich anmelden erheben wir keine

Stornogebihren.

Absage durch den Berufsverband Hauswirtschaft
Der Berufsverband Hauswirtschaft e.V. behalt sich vor, Seminare aus wichtigem

Grund abzusagen. Eine Absage erfolgt schriftlich.

Nutzungsbestimmungen fiir Online-Seminare/Tagungen

Die Teilnehmenden verpflichten sich die Zugangsdaten vor unbefugten Zugriff
zu schiitzen. Nur die angemeldete Teilnehmer*in hat das Recht, die Zugangsdaten
zu verwenden. Die Weitergabe der Zugangsdaten an Dritte ist untersagt. Im Falle
eines Missbrauchs sind wir berechtigt, den Zugang der Teilnehmer*in zu allen
gebuchten Seminaren/Tagungen zu spetren. Die Teilnehmenden hafteten bei

Nichteinhaltung.

Sonstige Bedingungen

Der Berufsverband Hauswirtschaft behilt sich vor, Referent*innen (z. B. wegen
Krankheit) auszuwechseln und Prisenz-Seminare als Online-Seminare
durchzufiihren. Wenn die Inhalte der Seminare nicht wesentlich verindert
werden, berechtigt der Wechsel von Referent*innen und der Wechsel von
Prisenz- auf Online-Seminar sowie Anderungen im Seminarablauf weder zum
Riicktritt vom Seminar noch zur Minderung der Seminargebiihren. Sollte der
Berufsverband Hauswirtschaft aus wichtigem Grund gezwungen sein, das Seminar
— auch kurzfristig — abzusagen, ist er zur Riickzahlung der vollen Seminargebiihr
verpflichtet. Weitere Anspriiche kénnen nicht geltend gemacht werden. Der

Berufsverband Hauswirtschaft haftet nicht fur Personen- und Sachschiaden.

Urheberrecht

Die den Teilnehmenden zur Verfiigung gestellten Seminarunterlagen diirfen ohne
schriftliche Genehmigung nicht vervielfiltigt, nachgedruckt, Gbersetzt oder an
Dritte weitergegeben werden. Im Ubrigen gilt das Urheberrecht.

Datenschutz

Die Daten werden unter Beachtung der datenschutzrechtlichen Bestimmungen
nach DSGVO0 zum Zwecke der Vereinfachung unserer Verwaltungsabliufe und
im Hinblick auf Beratung und Betreuung unserer Kunden und kiinftiger

Seminaranmeldungen gespeichert.
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Widerrufsbelehrung

Sie kénnen innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von Griinden in Textform
(z.B. Brief, Fax, E-Mail) widerrufen. Zur Wahrung der Widerrufsfrist gentigt die
rechtzeitige Absendung des Widerrufs. Der Widerruf ist zu richten an:
fortbildung@berufsverband-hauswirtschaft.de

Widerrufsfolgen
Es gilt das Widerrufsrecht nach § 312g BGB.

Vorteil fiir Mitglieder des Berufsverbandes Hauswirtschaft
Ab einer Buchung von zwei Seminaren (aul3er Online-Seminare) im laufenden

Jahr erhalten Sie einen Nachlass von 10% auf die Seminargebiihren.
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